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USPEH JE VRAZUMEVANJU UPORABNIKA

VeC kot dvajsetletne izkusnje na podrocju razvijanja informacijskih sistemov
so nas naucile, da moramo na resitve vseskozi gledati s strani uporabnikov ter
funkcionalnosti prilagoditi njihovim potrebam in pricakovanjem.

Smo specialisti na podrocju prenosa podatkov, integracije programske opreme
ter svetovanja in razvoja informacijskih sistemov, predvsem na podrocju
carinskega poslovanja in B2B komunikacije. Uspesno zakljuceni projekti so
najboljSi dokaz nasega dela ter znanja.

Nas primarni cilj je kakovosten proizvod in storitev, ki zadovoljuje pricakovanja

uporabnika. Zato so glavne usmeritve nasih strokovnjakov v iskanju optimalne
resitve; enostavnost, uporabnost in kakovost.

ZZI - VAREN IN HITER POSTAR Z DODANO VREDNOST)O

Kot ponudnik tehnoloSke reSitve izmenjave podatkov zagotavljamo  Odprtost omreZja in podpora razli€nim protokolom povezovanja
zmogljivo komunikacijsko infrastrukturo, ki temelji na najmodernejSi  omogoca izmenjavo s katerim koli partnerjem, bankami in drzavnimi
IT opremi z naprednim upravljanjem in nadzorom sistemov. institucijami ter drugimi omreZji.

Podporne aplikacije, ki smo jih razvili z namenom olaj$anja kreiranja, ~ Kljucne prednosti so:

konverzije ter posredovanja, omogoCajo integracijo razlinih  « Povezljivost z razlicnimi protokoli in omreZji (AS2, FTP, x400 ...)
standardov sporocil. Nasa komunikacijska infrastruktura zagotavlja « Podprtost razlicnih standardov sporocil (eSlog, EDIFACT, ODETTE,
varno in zanesljivo dostavo sporoCil, sledljivost, hkrati pa popoln ASCIl ...)

nadzor nad transakcijami. « Interoperabilnost

Podpora razliénim protokolom povezovanja
— Elektronska izmenjava podatkov zahteva povezovanje partnerjev med seboj ne glede na obstojece (uporabljane) poti komunikacije. Zato zagotavljamo povezljivost
j glede na uveljavijen nacin komunikacije uporabnika. Najpogosteje podprte poti so: FTP, AS2, x.400, WebServices, MQ ...
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ELEKTRONSKA IZMENJAVA PODATKOV (ELECTRONIC DATA INTERCHANGE)

EDI oziroma Elektronska izmenjava podatkov je standardizirana

metoda prenosa, ki je v svetu uveljavljena Ze od leta 1960 in omogoca OPTIMIZIRAJTE POSLOVNE PROCESE Z ELEKTRONSKO
medsebojno izmenjavo  raznovrstnih - dokumentov.  Zahvaljujo¢ [ZMENJAVO DOKUMENTOV IN SPOROEIL Z VASIMI

uporabi standardiziranega jezika komunikacije omogoca povezljivost
razlicnih informacijskih sistemov ter avtomatizacijo vkljucevanja v PARTNERJI
sisteme notranjega upravljanja.

Kaj potrebujemo za elektronsko izmenjavo?
|. Standardiziran jezik komunikacije: Partnerja v izmenjavi morata Il. Programsko opremo: Posiljatelj in prejemnik sporocil morata
‘ uporabljati skupni jezik komunikacije oziroma obliko, strukturo sporacila. @ omogocati pripravo in sprejem sporocil.
; S standardizacijo omogocimo izmenjavo sporoCil ne glede na uporabljeno
strukturo sporo€il, drzavo ali dejavnost partnerja (EDIFACT, XML, eSlog itd ...).



KAKSNE PREDNOSTI PRIDOBITE Z ELEKTRONSKO IZMENJAVO PODATI(OV"

Uvedba Elektronske izmenjave podatkov omogoCa podjetju podjetij. Morebitne tipicne napake se/ évtomatlcno odpravijajo 7e
fleksibilnejSe in u€inkovitejSe poslovanje. Koristi se glede na obseg pri samem vnosu podatkov in prepréCUJeJo napacna tolmacenja
integracije elektronskega poslovanja prenesejo v prihranke, ki telefonskih narocil, neberljivost faksov, lzgub dokumentov ipd.
stroske v primerjavi upravljanja s papirno dokumentacijo zniZajo _

tudi do 90%. » Znizevanje stroskov; avtomatizacija postopkov ZniZevanje odzivnega

Casain odprava napak in popolna ehmmacua uporabe papirja se odraza
« Avtomatizacija opravil; tiskanje dokumentov, manipulacija, vlaganje v utinkovitem upravljanju ter drasticnem! zmian u stroskov.

v kuverte, frankiranje, poSiljanje, vpisovanje v ERP sisteme itd. - vsa ta XN
opravila se drastitno zmanjgajo ali se jin v celoti odpravi. « Nadzor in varnost; nadomescanie papirja 2: eleMmkmr dokumenh

vpeljuje nadzor nad transakcijami ter omogoca vpeljavo ~dodatnih

d

o Znizanje odzivnega Casa; dokumenti se v elekironski obliki sporocil in statusov, kot so povratnice, statusi o placilih ipd. Hkrati
izmenjujejo hipno. Avtomatizacija procesov omogoca skoraj trenutni uporaba omrezja z dodano vrednostjo omogoca popoln nadzor nad
zajem podatkov v ERP sisteme ter hkratno validacija podatkov, kolicin procesom posiljanja, statusi dokumenta ipd.
in cen.

« Natanénost informacij; izmenjava podatkov je opravljena na osnovi
standardov, poznanih tako posiljatelju kot prejemniku in zagotavija
pravilnost interpretacij ne glede na nacionalnost oziroma dejavnost

KATERE DOKUMENTE IZMEN|EVATI
ELEKTRONSKO?

)

NAROCILO
Standardizacija struktur dokumentov je osnova, zaradi katere
se EDI razlikuje od ostalih informacijskih sistemov za izmenjavo
podatkov.

POTRDITEV NAROCILA

DOBAVNICA

Narocila, dobavnice, racuni, specifikacije zalog, ceniki itd. se med POTROILO DOBAVE
udeleZenci elektronsko izmenjujejo zahvaljujoc¢ standardiziranemu

jeziku, ki omogoca hitro in enostavno integracijo v katerikoli RACUNI
informacijski sistem. S tem v celoti nadomestijo tradicionalne poti
komunikacije kot so faks, e-posta, navadna posta.

DOBAVITEL]J

ARTIKLI IN ZALOGE

lll. Komunikacijsko omreZje: e-lzmenjava zahteva varen komunikacijski sistem, ki je prilagojen posebnostim transakcij in sporoCil. Obstajajo razlicni nacini
povezovanj, najpogosteje pa se uporablja varna omreZja z dodano vrednostjo (Value Added Network - VAN), ki uporabnikom omogoca varno in zanesljivo izmenjavo
elektronskih sporocil ter sledenje sporocilom znotraj omrezja.




OSNOVNI PROCESI V
ELEKTRONSKI IZMENJAVI

PODATKOV S .

1. Informacijski sistem v podjetju generira
komercialni dokument in ga poslje programski
opremi za elektronsko izmenjavo.

. Programska oprema na podlagi pred-

definiranih pogojev prepozna tip dokumenta,
preveri strukturo, ga konvertira v prejemnikav ("\

standard dokumenta ter prenese preko

dogovorjenega protokola povezovanja (FTP, :
VAN, AS2, WS ...) prejemniku.

. Dokument sprejme prejemnikov  sistem
za elektronsko izmenjavo podatkov, ga
transformira v strukturo, ki jo prepozna
informacijski  sistem prejemnika in tako
omogoCi integracijo ter nadaljnjo obdelavo v
poslovnih procesih.

KAKO IMPLEMENTIRATI ELEKTRONSKO ELEKTRONSKA IZMENJAVA AVTOMATIZIRA IZDELAVO,

IZMENJAVO PODATKOV? POSILJANJE, PREJEMANJE IN SLEDENJE VSEH
TRANSAKCIJ MED PARTNERJI V REALNEM CASU TER

Kljub navidezni kompleksnosti in obCutku, da je reSitev Elektronske HKRATI V.CELOTI ODPRAVLJA POTREBO PO PAPIRNEM

izmenjave podatkov za vecje poslovne sisteme, ki so tehnolosko zmozni
implementacije, je Elektronska izmenjava podatkov danes dosegljiva
vsakemu podjetju.

POSLOVANJU.

77l s tehnolosko platformo in reSitvami ponuja ve¢ moZnosti
implementacije Elektronske izmenjave podatkov, ki so prilagojene
potrebam uporabnika: naj bo to malo podjetje z nekaj deset izmenjanimi
dokumenti ali pa velika korporacija z ve¢ milijoni transakcij po vsem
svetu.

Podpora razliénim standardom Elektronske izmenjave podatkov
Standardizacija Elektronske izmenjave podatkov zagotavlja razumevanje dokumentov ne glede na drzavo, industrijo ali dejavnost

‘ prejemnika. Strukturo dokumenta prilagodimo tako zahtevam posiljatelja, kot tudi prejemnika. Najpogostejsi standardi so: EDIFACT,
ANSI ASC X12, EANCOM, ODETTE, UBL itd ...



ZZICONNECT

VAREN KLIENT ZA AVTOMATIZIRANO POVEZOVANJE Z ELEKTRONSKO IZMENJAVO PODATKOV
Klient omogoca avtomati¢no povezovanije s sistemi uporabnika ter pripravo sporocil z ovojnicami, njihovo podpisovanie in Sifriranje ter varno
izmenjavo z omreZjem

KLIENT OMOGOCA: KLJUCNE PREDNOSTI RESITVE:

Enostavno upravljanje in nadzor izmenjave Varnost, nadzor in zanesljivost izmenjave
Konverzije med formati dokumentov Povezljivost z informacijskimi sistemi uporabnika
Podpisovanije in Sifriranje sporacil in ostalimi reSitvami, kot je npr. eHramba.si
Integracijo v interni racunalniski sistem Prilagodljiv nacin zaracunavanja
Podpora uporabniku 24/7

eNABIRALNIK
SPLETNO, VARNO, BREZPLACNO PREJEMANJE ELEKTRONSKIH DOKUMENTOV

eNABIRALNIK je prijazen spletni vmesnik, ki prejemniku brez administrativnih ovir in namestitve omogoca enostavno, varno ter formalno
prejemanje elektronskih dokumentov in eRacunov.

SPLETNI VMESNIK OMOGOCA: KLJUENE PREDNOSTI RESITVE:
Vpogled v prejete elektronske dokumente Brezplacna uporaba
Vizualizacijo dokumentov (PDF) Varnost, nadzor in zanesljivost
Povratnica — obvestilo o prejetju dokumenta Hramba prejetih dokumnetov
Varno hrambo prejetih dokumentov Podpora uporabniku 24/7

DODATNE STORITVE IN RESITVE

ZZINET « eHRAMBA si Zunanjetrgovinske aplikacije Svetovanje in razvoj
ZZISTAT o ZZIEMCS « ZZINCTS « ZZIEUL

ZZ1D.0.0. POT K SEJMISCU 33, 1231 LJUBLJANA-CRNUCE, SLOVENIJA
P. +386 153033 00, F: +386 1530 33 40, E: INFO@ZZI.S|




